


Doelstellingen

In 2008 en 2009 heeft de FOD Economie, K.M.0O.,
Middenstand en Energie een algemeen onder-
zoek uitgevoerd in de meubel- en keukensec-
tor over de naleving van de wet betreffende de
handelspraktijken en de voorlichting en be-
scherming van de consument.

De FOD Economie wenst nu, mede op verzoek
van Navem (de Nationale Vereniging van Meu-
belhandelaars), alle hoofdrolspelers van de
sector bijeen te brengen om de voornaamste
aspecten van de wet te belichten en resultaten
van de onderzoeken voor te stellen.

Het doel van de bijeenkomst, zowel voor de
FOD Economie als voor Navem, is te streven
naar eerlijke en duurzame relaties met de
consumenten. Zo zullen initiatieven op het
vlak van de Geschillencommissie Meubelen,
een modelcontract en een handvest voor pro-
fessionelen van de meubelsector worden toe-
gelicht.

Navem, Fedustria, Namev, Unizo, UCM,
Test-Aankoop en de FOD Economie werken
dus samen voor een eerlijke handel en een
betere marktwerking met een gunstig effect
op het imago van de sector.

13.30
14.00-14.20

14.20-15.00

15.00-15.20

uem
-

Programma

Onthaal

“De Belgische meubelsector
in een Europees perspectief”
door Denis Heylen, voorzitter
van Navem en Fena,
Europese Federatie van
Meubelhandelaars

“De recente vaststellingen
door de FOD Economie”
door Francis Deryckere
(adviseur-generaal] en
Catherine Meurice
(inspecteur)”

“De huidige werking en
resultaten van de
Geschillencommissie
Meubelen” door

Hans De Coninck,
Test-Aankoop en voorzitter
van de Geschillencommissie
Meubelen

15.20-15.55 “De meest voorkomende
problemen binnen de wet op
de handelspraktijken” door
Unizo, Unie van Zelfstandige
Ondernemers en UCM,
Union des Classes Moyennes

15.55-16.15 “Corporate Governance /
Deugdelijk Bestuur” door
Jozef De Strooper, bestuurder
Geschillencommissie
Meubelen

16.15 Vragen - antwoorden

Nawoord en vooruitzichten door minister
Vincent Van Quickenborne
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